REKLAMACNY PROTOKOL

Zdravmatsk, s.r.o.
Hlboka 10

Firma/kupujici:

945 01 Komarno

Adresa:

tel.: 035/ 77 25021, 0905/261 965

info@zdravmat.sk

Kontaktna osoba:

www.zdravmat.sk

Tel.:

Datum predaja:

Cislo faktiiry, objednavky:

Nazov vyrobku:

Vyrobné ¢islo: Vyrobné ¢islo reklamovaného prislusenstva:

PrisluSenstvo odovzdané pri reklamacii:

Popis zavady:

Uved’te kedy a ako ste zistili tito zavadu:

Tento protokol je nutné odovzdat’ vyplneny pri uplatiiovani reklamacie. Tu¢ne vypisané body st povinné a bez

nich nemusi byt reklamacia vybavena.

Reklamaciu pripadného mechanického posSkodenia tovaru je odberatel’ povinny uplatnit’ ihned’ po prevzati
tovaru. Opravnenie na zaru¢nt opravu zanika v pripade, Ze k poskodeniu doslo mechanickym poskodenim,
prevadzkovanim vyrobku v nevhodnych podmienkach (prostredie chemicky agresivne, prasné, vlhké, silné
magnetické pole), akymkol'vek porusenim plomby alebo zjavnym zasahom do vyrobku. Zaruka zanika taktiez

Vv pripade zavady, ktora vznikla zivelnou pohromou.

Pokial’ bude pri reklamacii zistené, Ze zavada vznikla

spdsobom, ktory je vyluceny zo zarucnych oprav alebo pokial’ sa zavada na vyrobku neprejavi, je majitel’
povinny uhradit’ pripadné naklady spojené s manipuldciou a testovanim.

Vyjadrenie vyrobcu, alebo servisného strediska:

Datum prijatia reklamécie:

Datum vybavenia reklamécie:

Spdsob vybavenia reklamacie:

a

a

Prevzal reklamaciu:

Reklamaciu vybavil:
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